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PLAN DE COMEDOR ESCOLAR -

REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR
CEIP MIGUEL DE CERVANTES
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0. INTRODUCCION
El comedor escolar del CEIP MIGUEL DE CERVANTES es atendido por la
Empresa de Comedores Escolares AUSOLAN, en modalidad de Catering.

El Colegio Ptblico “Miguel de Cervantes” entiende el Comedor como un
servicio que se oferta a la Comunidad Educativa que facilita a las familias la
conciliacion de la vida familiar y laboral. En ningtin casc ha de ser considerado
como fundamental dentro de la administracion y estructuras del Centro. El hecho
de la matriculacién de un alumno/a en el Centro no puede garantizar el disfrute
de una plaza de comensal quedando siempre supeditada su concesion a la
capacidad del propio Comedor y a las necesidades de calidad del servicio.

1. NORMATIVA BASICA

El Comedor Escolar del CEIP Miguel de Cervantes (Valladolid) se regula por
la normativa vigente, recogida a continuacién, y por el presente Reglamento de
Comedor Escolar.

* Decreto 20/2008 de 13 de marzo, por el que se regula el Servicio
Publico de Comedor Escolar en la Comunidad de Castilla y Ledn.

e Orden EDU/693/2008 de 29 de abril.

» Orden EDU/288/2015 de 7 de abril por el que se modifica la Orden

EDU/693/2008.

¢ Orden EDU/1054/2022 de 16 de agosto, por el que se modifica la Orden
693/2008.

* Orden EDU/727/2023 de 29 de mayo, por el que se modifica la Orden
693/2008.

¢ Ademds de la normativa citada, se tendra en cuenta las normas del

presente reglamento y las instrucciones de comienzo de curso
establecidas por la Administracidn educativa.

En esta legislacion se detallan sus modalidades, dotacién de medios y

personal, financiacion general, previsiones de subvencién para el alumnado,

caracter educativo, coiaboracion de los alumnos/as y “ratios” aplicables para la

asignacion de personal de asistencia directa a los comensales segtin los distintos
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tramos de edades. El precio sera fijo diario y vendra estipulado por la JCYL., el

impago del recibo sera causa de pérdida del servicio.

La empresa adjudicataria aportara los/as educadores/as necesarios/as. Este
personal tendra la cualificacion de monitor de ocio y tiempe libre o, en su defecto,
una formacion equivalente facilitada por la empresa contratada.

2. COMPETENCIAS DE LOS ORGANOS DEL CENTRO Y FUNCIONES
DEL PERSONAL VINCULADO AL SERVICIO,

COMPETENCIAS DEL DIRECTCR DEL CENTRO:

a) Dirigir y coordinar el servicio.

b) Elabora, con el equipo directivo, el plan anual de funcionamiento dei
servicio como parte de la programacién general anual.

¢) Ejercerla jefatura de todo el personal adscrito al mismo, sin perjuicio de
las refaciones laborales existentes, en su caso, entre la empresa
concesionaria del servicio o el titular del establecimiento adjudicatario y
los responsables, cuidadores y el personal de atencion a los alumnos,
de acuerdo con lo establecido en los articulos 7 y 8 del presente
Decreto.

d) Velar por el cumplimiento de este Decreto y de las disposiciones que se
dicten en su desarrollo, asi como de las normas sobre sanidad,
seguridad e higiene, sin perjuicio de las competencias que le
correspondan a la administracién sanitaria.

COMPETENCIAS DEL SECRETARIO DEL CENTRO
a) Ordenar el régimen econémico del comedor escolar, conforme a las
instrucciones del director, realizar la contabilidad y rendir cuentas ante
las autoridades correspondientes.

b) Ejercer cuantas funciones le delegue el director del centro.

COMPETENCIAS DEL CONSEJO ESCOLAR

a) Aprobar el plan de funcionamiento del servicio.

la prestacién global del servicio.
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FUNCIONES DEL RESPONSABLE DE COMEDOR ESCOLAR (articulos 2

y 5 de

la Orden EDU/693/2008 de 29 de abril)

El responsable de comedor escolar ejercera, ademas de las funciones

de cuidador escolar, las siguientes:

a)

Supervisar los preparativos del servicio de comedor, coordinando las
tareas de los cuidadores y garantizando la apertura del servicio en el
horario aprobado.

Controlar el acceso y la presencia en el comedor escolar tanto de los
comensales habituales como de los esporadicos.

Controlar que el ment sea servido en condiciones higiénicas
adecuadas y que el menaje se encuentre en estado idoneo de
utilizacion.

Controlar que el menu servido se ajuste al previamente planificado e
informado a padres y usuarios.

Verificar la adecuacién del men( servido a los alumnos que, bajo
prescripcion facultativa, precisen un régimen dietético especial,
siempre gue haya sido previa y adecuadamente comunicado.
Recoger y conservar la “comida testigo” de acuerdo con la normativa

vigente.

FUNCIONES DE LOS CUIDADORES DEL COMEDOR

a)

b)

c)

d)

Cuidar y apoyar al alumnado que, por su edad o necesidades
educativas especiales asociadas a condiciones personales de
discapacidad, necesite la colaboracién y soporte de una persona
adulta en las actividades de alimentacién y aseo.

Cuidar y mantener la higiene del alumnado.

Acompaiiar al alumnado usuario del servicio a las instalaciones del
comedor escolar, teniendo especial cuidado con el alumnado de
educacion infantil.

Adoptar las medidas necesarias para que no se impida una ingesta
safisfactoria en aquellos alumnos que precisen mayor tiempo.

e)

Proporcionar orientaciones en materia de educacién para la salud y

de adquisicion de habitos sociales y realizar actividades en los

C/ Arca Real 8, 47013 Valladolid - Teléfono: 883230376
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periodos anterior y posterior a la utilizacién del servicio de comedor,
que reflejen la dimensién educativa del mismo. Dichas actividades
deberan estar previamente aprobadas por el consejo escolar del
centro educativo quien las incluira en el plan anual del centro.

3. OBJETIVOS Y FUNCIONES DEL COMEDOR ESCOLAR

3.1, Educacién para la salud:

3.1.1. Fomentar y desarrollar hébitos personales de higiene y buena
alimentacion como base de una correcta Educacién para la Salud.

3.1.2. Poner en practica normas higiénicas y sanitarias estudiadas en clase.
3.1.3. Iniciarse en gustos variados y en la ingesta de todo tipo de alimentos.
3.1.4. Mantener posturas correctas en la mesa.

3.1.5. Desarrollar habitos en el uso adecuado de los utensilios relacionados con
la comida.

3.1.6. Adquirir y poner en practica habitos relacionados con las normas de
educacion basicas en la mesa.

3.1.7. Concienciar a ta familia en los patrones de conducta adquiridos en el
comedor del Centro y la importancia de continuar con los mismos en su hogar.

3.2. Educacién para la Convivencia:

3.2.1. Adquirir y poner en practica habitos de convivencia y cooperacién en las
tareas comunes.

3.2.2. Despertar en los alumnos el espiritu de cooperacion, implicadndolos, segun
sus posibilidades, en tareas de servicio de comedor: poner y retirar el servicio,
ayuda a los mas pequefios...

3.2.3. Fomentar el comparierismo y las actitudes de respeto y tolerancia hacia
todos los miembros de la Comunidad Educativa.

3.2.4. Lograr un comportamiento correcto en la mesa.

3.2.5. Lograr un ambiente sin mucho ruido, evitando gritos y dialogando de forma
distendida.

3.2.8. Cuidar y respetar los locales, mobiliarios, enseres y utensilios de uso

comunitario.
| C/ Arca Real 8, 47013 Valtadolid - Teléfono: 98323037
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3.3. Educacién para el Ocio:

3.3.1. Crear héabitos y proporcionar estrategias para la utilizacion correcta del

tiempo libre

4.NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

El comedor escolar no es un mero servicio que se presta al alumnado y a las

familias, sino que es una actividad mas que debe entenderse comc una

continuacion de formacion que el alumnado recibe en el centro y en su propia

familia. Por ello se subordinara siempre a los objetivos generales del centro en

el sentido de colaborar al logro de una educacién integral de nuestros alumnos

y alumnas.

4.1,
L]

ALUMNADO: Sera cumplimiento por parte de los alumnos/as:

Asistir al comedor con puntualidad.

Cada alumno/a tendrda un monitor de referencia que controlara fas
entradas y salidas de su grupo.

Mantener el orden en el pasillo y comedor, atendiendo siempre a las
indicaciones de los monitores/as.

Respetar las normas basicas de higiene personal: lavarse las manes
antes y después de comer, masticar correctamente con la boca
cerrada...

Uso adecuado de utensilios de menaje (cubiertos, vajilla) y servilleta.
Hablar sin levantar la voz o gritar.

No tirar objetos o alimentos al suelo.

No jugar en fa mesa, ni molestar a los compafieros.

Permanecer bien sentado en las mesas hasta acabar de comer.
Solicitar ayuda con correccién. Pedir lo que se necesita por favor, con
tono adecuado y sin levantarse de la silla.

No sacar comida y/o servilleta fuera del comedor (si no cuenta con el
consentimiento expreso del monitor/a de referencia).

Nadie se levanta de la mesa hasta que lo indique el monitor/a.

|
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Uso correcto de las instalaciones y los materiales, siempre bajo
vigilancia de monitores. Esta prohibido entrar en las clases, andar por
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los pasillos y salir del recinto. Asi mismo, esta prohibido colgarse o
subirse a barandillas, canastas, porterfas... acatando siempre las
indicaciones del monitor.

« Dirigirse a los monitores con el debido respeto.

* Los alumnos de 1° a 6° de Educacién Primaria saldran con el resto de
sus comparieros y se iran al comedor donde el cuidador responsable
organizara la entrada al mismo.

* Los alumnos que hacen uso del comedor escolar permaneceran en el
recinto escolar durante el horario destinado al mismo de 13:00 a 15:00
horas en junio y de 14:00 a 16:00 horas en los meses de septiembre a
mayo, o hasta que sean recogidos por sus padres o persona a la que
hayan autorizado y nunca mas tarde de la hora de terminacion del
comedor (a las 15:00 en septiembre/junio y a las16:00 horas el resto
del curso).

Medidas de convivencia para ser aplicadas en el comedor. Normas de
aplicacion:
. DECRETO 20/2008, de 13 de marzo, por el que se regula el servicio
publico de comedor escolar en la Comunidad de Castilla y Ledn en su Articulo
18. — Obligaciones de los usuarios. f) Respetar las normas de funcionamiento
establecidas por el centro para el servicio de comedor.
* DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y
deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en
el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en
los Centros Educativos de Castilla y Le6n.
. Articulo 31, — Ambito de las conductas a corregir. 1. La facultad de flevar
a cabo actuaciones correctoras sobre las conductas perturbadoras de la
convivencia se extendera a las ocurridas dentro del recinto escolar en horario
lectivo, durante la realizacién de actividades complementarias o extraescolares
o en los servicios de comedor y transporte escolar.

En base a esta normativa se ha elaborado el siguiente RRI especifico de
comedor que forma parte del RRI general del centro que sera incluido en el

~Proyecto-educativo-y-aprobado-en-Gonsejo-escolar. -+ =
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4.2, CUIDADORES DE COMEDOR

Los monitores tendran los siguientes cometidos:
) Vigilar y asegurar el cumplimiento de las normas basicas de
convivencia e higiene.
. Supervisar que la cantidad de los alimentos sea adecuada.
. Ensefiar un uso correcto de los utensilios empleados en la comida, y
unos habitos adecuados en la mesa.
» Trasladar al responsable del comedor cualquier incidencia que exceda
de su responsabilidad.
. Cada monitor tendra un nimero determinado de alumnos fijos, segun
se establece en el decreto 20/2008, de 13 de marzo, como referencia. E!
cuidado y vigilancia se realizara para todos los comensales en general.
. En ningtin caso se administraran medicamentos a los alumnos.
. Recoger a los alumnos de E. Infantil a la salida de las clases y llevarlos
al comedor, pasando por los servicios del comedor, para el aseo personal,
. Vigilar que la puerta del recinto escolar permanezca cerrada y que
ningun nifio/a abandone el colegio en este tiempo, ni se relacione con gente
extrana.
) Organizar y dirigir la actividad de los alumnos antes y después de las
comidas, proporcionando el material necesario y procurando que los juegos
resulten educativos, adecuados a ila edad y condiciones de los nifios,
transcurriendo éstos con normalidad y sin incidentes.
. Comunicarse con las familias cuando surja cualquier incidente.
. Anotar en el libro de registro de las faltas de disciplina y/o respeto, las
incidencias ocurridas diariamente.
. Comunicar a la Direccién del Centro las incidencias ocurridas.
. Anticipar - soluciones en la organizacion de este servicio,
presentandolas al Equipo Directivo para su consideracion.

s Entrevistas con los padres, a peticién de estos. Establecer una hora

semanal previa peticion para atencion a familias.
® Cualquier otra funcion necesaria para el correcto desarrolio del servicio
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que este dentro de sus funciones como cuidador.

l.a ratio de personal de vigilancia sera:

Un cuidador por cada 25 alumnos/as o fraccion superior a 15 en
Educacion Primaria. Un cuidador por cada 15 alumnos/as o fraccion superior
a 10 en Educacidn Infantil.

Las fracciones inferiores a las sefialadas en las anteriores ratios se
acumularan a la etapa educativa inmediatamente inferior,

A efecto del computo de cuidadores, el responsable de comedor se
entendera como uno de ellos, articulo 7 del decreto20/2008, de 13 de marzo.

4.3. FAMILIAS, DERECHOS Y OBLIGACIONES:
Los padres o tutores legales tienen derecho a:

* Que sus hijos o pupilos reciban una alimentacién en condiciones
saludables de higiene.

* Que sus hijos o pupilos reciban el régimen dietético adecuado en caso
de que padezcan problemas agudos, tales como gastroenteritis o
procesos que requieran una modificacion dietética durante unos dias.

* Que sus hijos o pupilos puedan usar esporadicamente el servicio de
comedor escolar siempre que haya plazas libres.

* No pagar el servicio del dias o dias que lo hayan anulado de la forma
adecuada.

* Que sus quejas y sugerencias en relacién con el funcionamiento del
servicio de comedor sean atendidas, inicialmente por el responsable
de comedor. Si los padres desean contactar con las cuidadoras para
tratar alguna cuestion, podran solicitar dia y hora para establecer
dicho contacto. La coordinadora de comedor anotara las incidencias
ocurridas en el libro de disciplina y se las comunicara a la direccién
del centro.

» La Direccion del Centro es la responsable dltima del correcto
funcionamiento del Comedor. Si la queja no ha sido solucionada por

el responsable de comedor, podran dirigirse ia_reclamacion pertinente_.___ .

con el fin de canalizarla adecuadamente con vistas a su resolucion.

l C/ Arca Real 8, 47013 Valladolid - Teléfano: 983230376
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Los padres o tutores legales tienen la obligacion de:

» Velar por la asistencia de los alumnos con derecho a gratuidad total
o parcial del servicio de comedor, salvo causa justificada.

e Abonar, en el caso de beneficiarios de gratuidad parcial,
mensualmente el servicio de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
10 de la ORDEN EDU/693/2008, de 29 de abril.

e Abonar mensualmente el servicio de usuarios habituales sin derecho
a gratuidad. El pago se realizard por meses completos y mediante
domiciliacion bancaria. No se descontaran dias de ausencia sin ser
comunicados al 012 o a través de la aplicacion. La ausencia se
notificara los dias anteriores o el mismo dia en el que no va a usar el
servicio hasta las 09:30h.

¢« Abonar el servicio de usuarios esporadicos de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 10 de la citada orden, sin perjuicio de lo
dispuesto en la disposicion transitoria primera de la citada orden.

+ Sialglin padre hubiera de delegar en otra persona para recoger a su
hijofa deberd comunicarlo previamente al personal de cuidado y al
equipo directivo por escrito.

e Favorecer y cooperar para el adecuado cumplimiento de las normas
establecidas.

Elimpago del servicio sera causa de la pérdida de plaza de comedor.

5. SOLICITUDES DEL SERVICIO DE COMEDOR

El servicio de comedor podra ser solicitado por todo el alumnado del colegio
que desee hacer uso del mismo. Para poder utilizar dicho servicio debera
presentar una solicitud que le serad facilitada en el centro. El alumnado
matriculado presentara la solicitud en el mes de junio, el alumnado de nueva
matriculacion cuando se realice esta o en el momento en que se vaya a utilizar
el servicio.
La seleccién y admisién de usuarios cuando haya mas solicitudes que plazas

disponibles, corresponde al consejo escolar, cuya lista de admitidos y

—suplentes-hara publica-en-el-tablén-de -anuncios-del-centro, respetando-lo—

establecido en el articulo 16 del Decreto 20/2008, de 13 de marzo.
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Se atendera en la concesiéon de las autorizaciones el siguiente orden de
prioridad:

. Alumnos miembros de familias numerosas.

*  Alumnos beneficiarios de las ayudas previstas en el articulo 19 del
mencionado decreto.

o El resto del alumnado del centro, con preferencia de los alumnos de
etapas basicas a los de etapas no basicas.

6. PRESTACION TOTAL O PARCIAL DE AYUDAS

Las solicitudes de prestacién gratuita total o parcial del servicio de comedor
escolar, se presentaran en el centro en la segunda quincena del mes de abril y
en el periodo de matriculacién para nuevos alumnos/as.

Asimismo, a lo largo del curso escolar, podran presentarse nuevas solicitudes
de bonificacién del comedor cuando se den aigunas de las siguientes
circunstancias: _

+ Nuevas matriculaciones del alumnado en el centro, que cumpla con las
normas vigentes de este servicio.

+ Fallecimiento del padre, madre, tutor/a del alumnof/a, o jubilacién forzosa de
los mismos. '

7. COBRO POR SERVICIO

El cobro del servicio de los usuarios se realizara mediante domiciliacién
bancaria en el nimero de cuenta que faciliten los padres o tutores legales, dentro
de los cinco dias siguientes a la finalizacion del mes en que se hubiera prestado
el servicio de comedor. El importe que se pasara al cargo sera igual todos los
meses y su cdlculo se realizard multiplicando la tarifa aprobada por la
Administracién por el nimero de dias que se va a utilizar el servicio desde que
se adquiere la condicién de usuario habitual hasta el final del curso y dividiendo
ese resultado entre el nimero de meses que comprende el referido periodo.

La anulacién del servicio de comedor por los usuarios habituales bien por un
dia o por varios dias, siempre que se haya comunicado en los términos

establecidos_en el articulo 12 de la Orden EDU/693/2008,- de-29_de-abril, - - -

supondra la deduccion automatica de los importes correspondientes al numero
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de dias de no asistencia en la factura del mes siguiente al de la anulacion.

8. DIFUSION DEL REGLAMENTO:

La difusién de este reglamento para su conocimiento se realizara de la
siguiente manera:
. Publicacion en la pagina Web del centro y tablones de anuncios del centro
_ Informacién individualizada a las familias en el periodo de matriculacion.
. Informacién general en la primera reunién con los tutores.
. Circulares informativas con las variaciones en el servicio.
. Consultas en direccion sobre dudas del funcionamiento.

. Comunicacién/coordinacién con empresa de comedor y coordinador/a.

El presente reglamento ha sido informado y aprobado por el Equipo Directivo
del Centro con fecha 12/11/2025.

El presente reglamento ha sido informado y aprobado por el Claustro con
fecha 12/11/2025 y Consejo escolar con fecha 26/11/2025.

La modificacion del presente reglamento se llevara a cabo en las mismas
condiciones es,_\tablecidas para su aprobacion.

Alejandra N. Elvira Pérez
Jefa de Estudios Secretaria
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ANEXO | PARTE DE INCIDENCIAS DE COMEDOR

(ENTREGAR COPIA EN DIRECCION)

FECHA MONITORA QUE [LUGAR DONDE
INTERVIENE SUCEDE
NOMBRE DEL ALUMNO/S:
DESCRIPCION DETALLADA DEL INCIDENTE:
POR LA MONITORA
MEDIDAS POR LA ENCARGADA DE
TOMADAS COMEDOR
POR EL EQUIPO
DIRECTIVO
, INFORMACION A LA [ INFORMADAPOR:
INFORMACION A | FAMILIA
LA FAMILIA
siC] No [T
OTRAS
OBSERVACIONES
FIRMADO ~ FIRMADO FIRMADQ
MONITORA ENCARGADA DE COMEDOR EQ. DIRECTIVO
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